
Toeleider begeleidt/ondersteunt dakloos gezin met complexe problematiek  

Hoofdmaatschappelijk werker OCMW Gent en teamverantwoordelijke CAW
onthaal overleggen wekelijks over de aanmeldingen 

Instroom Geen instroom*

De toeleider volgt het gezin verder op

Dienst onthaal OCMW Gent contacteert toeleider ifv
instroom gezin in gezinsopvang (o.a. ondertekenen van
documenten, sleutel afgeven, praktische info geven,...)

OCMW contacteert project Leegstand ifv instroom gezin
in gezinsopvang (contactgegevens zorgregisseur en

gezin, datum van intrek,...)

Gezin, toeleider en medewerker project Leegstand doen
plaatsbeschrijving

Gezin trekt in leegstaande sociale woning
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Einde verblijf gezinsopvang
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Toeleider (en betrokken hulp- en
zorgverleners) biedt waar nodig verdere

hulp- en/of zorgverlening
Vervolghulp start op waar nodig

Ja Nee

Toeleider consulteert OCMW-onthaal, campus Offerlaan
(https://stad.gent/nl/openingsuren-adressen/ocmw-gent-onthaal-campus-prins-filip)  

of CAW-onthaal (www.caw.be/locaties/onthaal-gent/) ifv mogelijke pistes

Woning in gezinsopvang (komt) vrij

Tussentijds (maximaal na 3-tal weken) en afrondend
contact tussen toeleider en OCMW Gent, dienst onthaal

Offerlaan omtrent het lopende traject en het verdere
proces ifv uitstroom 
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Toeleider (en betrokken hulp-/zorgverleners) biedt
aanklampende, intensieve en mobiele begeleiding ifv
verkenning perspectieven en inzetten/opstarten van

alternatieven.

Instroom en traject gezinsopvang Gent

Versie - februari 2023

Doelstelling 

Kinderen niet op straat of in de reguliere 
nachtopvang i.f.v. veiligheid van de kinderen
Een veilige eigen plek creëren voor
vergezellende kinderen van dakloze ouder(s).
Perspectieven in kaart brengen en verder
traject lopen ifv een duurzamer alternatief
en/of toekomstoriëntering ifv stabilisatie veilige
omgeving voor en ontwikkeling van de
kinderen.

Doelgroep 

Dakloze gezinnen (ETHOS-typologie - cat 1
en 2)  met een complexe problematiek die een
plotse nood ervaren aan onderdak en niet
(langer) terecht kunnen in het eigen netwerk
en of het bestaande netwerk van verblijfs-
en/of huisvestingsinitiatieven.
Deze gezinnen verblijven reeds in de reguliere
nachtopvang of dreigen er terecht te komen.

Criteria 

Binding Gent minimaal 3 maanden voor
aanmelding.
Acute nood aan onderdak en alle andere
alternatieven zijn uitgesloten.
Verdere begeleiding aanvaarden.
Bereid zijn om de tijdelijke wooneenheid goed
te onderhouden en geen overlast te
berokkenen.
Toeleider is verantwoordelijk voor het traject
van het gezin tijdens het verblijf.

Aanbod 

Gratis tijdelijk verblijf van
maximum 6 weken in één van
de 4 leegstaande sociale
woningen in Gent.
Toeleider (en betrokken hulp- en
zorgverleners) bieden
aanklampende, intensieve en
mobiele begeleiding aan het
gezin tijdens het verblijf.

Toeleider vult aanmeldingsformulier + toestemming gegevensuitwisseling in
met ouders/voogd en mailt beide ondertekend naar OCMW Gent, dienst

Onthaal, Offerlaan 264 (gentzuid@ocmw.gent) 

Gezinsopvang Gent is meest geschikte aanbod

Andere mogelijke pistes worden bekeken 

Medewerkers dienst Onthaal, OCMW Gent bekijken of alle velden ingevuld
zijn en contacteren toeleider indien dat niet het geval is

OCMW Onthaal contacteert project leegstand
Plaatsbezoek in aanwezigheid van het gezin (+ evt

toeleider) en medewerker project leegstand

Onthaal OCMW Gent licht toeleider in over de beslissing

* bv omwille van geen match tussen
toegeleide gezinssysteem en beschikbare
wooneenheid 

https://www.feantsa.org/download/nl___1313787036796784442.pdf


  

